NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Poc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 978 /BC-NHNN Ha Néi, ngay 15 thang 8 ndm 2023
BAO CAO

Vé gidi phap nang cao hiéu qua tiép can von tin dung cua doanh nghiép,
ting kha ning hap thu von ciia nén kinh té

Kinh giri: Thu tuéng Chinh phu
Pong kinh giri:  Phé Thii tuéng Chinh phii L& Minh Khai

Thyc hién chi dao ctia Phé Thu tuéng Chinh phui Lé Minh Khai tai Thong

bao sb 323/TB- -VPCP ngéy 12/8/2023 cua Van phong Chinh phu vé viéc hoan

thién bdo céo ve cac g1a1 phap néng cao kha nang tiép c4n von tin dung, ting kha

ning hép thy v6n cua nén kinh té, Ngan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) bao
cdo mot s6 ndi dung nhu sau:

L CONG TAC DPIEU HANH V@ CAC GL&; PHAP TANG KHA
NANG TIEP CAN, HAP THU VON TIN DUNG CUA DOANH NGHIEP,
NGUOI DAN

1. Diéu tiét thanh khoan:

NHNN tiép tuc diéu hanh linh hoat, chii déng nghiép vu thi truong mé
nhim 6n dinh thi truong tién té, hd trg thyc hién muc tiéu CSTT. Theo do, tir
dAu thang 07/2023 dén nay, NHNN tiép tuc duy tri thyc hién chao mua GTCG
trén nghiép vu th trudng moé hang ngay v6i khoi lugng 3.000 ty dong/phlen dé
phat tin hiéu sén sang hd tro vén cho cac TCTD, on dinh thi truong tién t&; Lai
suat chao mua GTCG & muc 4,0%/nam. Hién, thanh khoan cua cdac TCTD dugc
dam bao va c¢6 du thira, cic giao dich trén thi truong tién té lién ngan hang hoat
dong thong subt.

2. Diéu hanh giam lii suat dé hd trg thao g& kho khin cho nén kinh té:

Trong céac thang déu nam 2023, thuc hién chu treong ctia Qudc héi, chi dao
cua Chinh phﬁ,‘Thﬁ tuc’n}g Chinh phu vé giam lai suét cho vay nham théo go
kh¢ khan cho nén kinh té, doanh nghiép va ngudi dan, NHNN da lién tyc diéu

chinh glam 04 Ian cac muc lai suat diéu hanh véi téng mirc giam tir 0,5-
2,0%/n3m' trong bdi canh 14i suét thé gidi tiép tuc ting va neo & muc cao. Dén

1 Cy thé: (i) Lai suat tai cAp von giam tir 6%/nam xudng 4,5%/nam; Lai sult tai chiét khdu giam tir
4,5%/nam xuong 3 ,0%/nam; Lai sudt cho vay qua dém trong thanh to4n di¢n tu lién ngén hang va cho > vay
bu dap thiéu hut v6n trong thanh toan bu trir ciia NHNN giam tir 7%/nam xubng 5%/nam. (ii) L&i suat tdi
da tién giri bing VND tai cac TCTD: d6i véi tién giri khong ky han va ky han dudi 1 thang giam tir
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nay, mat bang 13i suit thi trudng da c6 xu hudéng giam (1ai suit tién gui va cho
vay binh quén cta céc giao dich phat sinh méi giam khoang hon 1,0% so véi
cudi nim 2022). Véi tic dong ctia d§ tré chinh séch sau nhiing 14n didu chinh
giam 14i suat diéu hanh cia NHNN va cc TCTD cam két giam 14i suat cho vay
d6i véi du ca ng hién hitu 14n céc khoén cho vay mdi, du kién mat béng 131 sut
cho vay sé tiép tuc gidm trong thoi gian téi, gép phén ting kha nang tiép can vén
cua doanh nghiép va ngudi dan.

Bén canh d6, NHNN da thyc hién dong bd nhiéu bién phap dé phin ddu
giam 1ai suat cho vay nhdm thdo g3 khé khan cho doanh nghiép va nguoi dan
theo tinh than chi dao ctia Quéc hdi va ciia Chinh phi. Cy thé: (1) Khuyén khich
TCTD tiét gidm chi phi d& n dinh mit bing 14i suét cho vay nhim ha tro doanh
nghiép phuc hdi va phat trién san xuat, kinh doanh; (2) Lam viéc véi cie NHTM
dé nghi ticp tuc gidm 14i suat tién gui va cho vay nhim hd tro doanh nghiép,
nguoi dén va nén kinh t phuc hdi san xuét kinh doanh; (3) NHNN di c6 van
ban chi dao céc TCTD tiép tuc trién khai céc bién phap dé giam 1ai suit tién gui,
qua dé tao du dja dé giam 14i suét cho vay dbi véi khach hang; tiép tuc trién khai
cac giai phap dé giam mit bang 13} suit qua d6 tich cuc hé trg doanh nghiép,
ngudi din phuc hdi san xuit, kinh doanh, thic diy ting truéng kinh té%; (4)
Ngay 14/8/2023, NHNN d3 c¢6 vin ban s6 6385/NHNN-CSTT yéu ciu céc
TCTD giam lai suat cho vay dbi véi céc khoan vay dang con du n¢ hién hiru va
cdc khoan vay méi (phdn dau mirc giam 13i sudt toi thiéu tir 1,5-2%/ndm) nhim
h trg doanh nghiép, ngudi dan phuc hdi san xuit kinh doanh theo chi dao clia
Chinh phu, Tht tuéng Chinh phu.

3. Piéu hanh tin dung phu hep, ddm bdo cung wng von cho nén kinh

té:

Ngay tir dau ndm, NHNN da dinh huéng tang truéng tin dung ca nim 2023
khoang 14-15% (cao hon téng trudng céc ndm truéc), ¢6 diéu chinh phi hop véi
dién bién, tinh hinh thuc té, dap tmg nhu cAu vén tin dung cho nén kinh t& nhim
g6p phan kiém soat lam phét, hd tro ting truéng kinh té. Trén co s& do, ngay
dau nam, NHNN da phan bb chi tiéu ting truong tin dung cho timg TCTD; dong
thoi, chi dao xuyén subt cia NHNN déi véi cac TCTD la hudng tin dung vao
cac linh vuc san xuit kinh doanh, linh vue uu tién va céc dong luc tang trudng
nén kinh té theo chu truong ciia Chinh phi; kiém soét chit ché tin dung vao cdc
linh vue tiém 4n rui ro.

Ngay 10/7/2023, NHNN d4 diéu chinh chi tiéu tang truong tin dung cho
cac TCTD vé6i muc giao toan hé théng khoang 14% nham cung mg thém vdn
tin dung, dép Umg kip thoi nhu cdu cua nén kinh té. Day 1a nd luc cia NHNN dé
thdo g& khé khan cho san xuét kinh doanh theo chi dao ctia Chinh phit trong béi

1,0%/mam >’<uc">ng 0,5%/ndm, ky han 1T-dudi 6T gidm tir 6%/nam xudng 4,75%/nim. (iii) Lai suét
cho vay ngan han t0i da bang VND giam tir 5,5%/nam xubng 4,0%/mam.
2 Cong van sb 4985/NHNN-CSTT ngay 27/6/2023 vé giam mit bang 1ai sut
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canh tdng trudng kinh té 6 thang dau nim & muc thap hon du kién, cic ngudn
von trung dai han trong nén kinh té dang con nhiéu khé khan.

4. Vé ra soat, hoan thién thé ché phap luét trong hoat ddng cip tin
dung:

- NHNN thuong xuyén ra sodt, hoan thién cac quy dinh phap luat lién quan
dén hoat dong cép tin dung nhim tao thudn loi cho hoat dong cua cac TCTD,
dap Ung nhu céu vay von ctiia ngudi dén, doanh nghiép va phu h0’p v6i xu thé
phat trién ctia nén kinh té, ning cao kha nang t1ep cén tin dung ngén hang. Theo
do tai dy thao Luat Cac TCTD (sira do1) d& xuat sira dbi, bd sung cac quy dinh
vé cép tin dung (Diéu 93, Dleu 96, Didu 97) theo hudng: (i) Bé quy dinh vé ap
dung bién phap bao dam tién vay trude khi cdp tin dung, theo d6, TCTD va
khach hang théa thuan vé viéc ap dung hodc khéng ap dung bi¢n phap bao dam
trong hoat dong cép tin dung. Diéu nay tao diéu kién thuan loi cho TCTD chi
dong trong hoat dong cép tin dung va théa thuan véi khach hang trong qué trinh
quan ly khoan vay va tra ng cuia khach hang; (ii) Pon gian héa thu tuc cho céc
khoan cho vay tiéu dung, cac khoan cho vay nho lé phuc vu doi sbng; theo dé
d6i véi khoan cho vay phuc vu nhu cau doi song co gia tri nhd, cho vay tiéu
dung, cép tin dung qua thé, khich hang chi cung cép t6i thiéu théng tin vé muyc
dich sur dung von hO'p phap va kha ning tai chinh cho TCTD; (iii) Stra ddi, bd
sung quy dinh vé giao dich dién tur trong hoat ddng ngén hang, thyc hién cic
hoat dong kinh doanh ngén hang bao gém hoat dong cap tin dung bang phuong
tién dién tir, gép phan thic dy chuyén dbi s trong hoat dong ngén hang.

- NHNN da ban hanh cac Théng tu: 11/2022/TT-NHNN ngay 30/9/2022 vé
bao lanh ngén hang (c6 hiéu luc tir ngay 01/4/2023), trong do6 b sung quy dinh
vé béo lanh dién tir & tao thudn lgi cho t6 chirc, ca nhan trong tiép can dich vu
bao ldnh ngan hang; Théng tu s6 06/2023/TT-NHNN ngay 28/6/2023 sira ddi,
bd sung mot sé diéu cua Thong tu s6 39/2016/TT-NHNN quy dinh vé hoat dong
cho vay ctia TCTD do6i véi khach hang; trong d6 c6 bd sung nhidu quy dinh tao
diéu kién thuén loi dé ting kha ning tiép cén vén tin dyng ngén hang clia ngudi
dan va doanh nghiép nhu bd sung quy dinh cho vay bang phuong tién dién ti,
khach hang vay khong phai dén ngén hang, quy ‘trinh thu tuc vay nhanh hon,
thuan ti¢n hon; cho khach hang vay Phuc vu nhu cdu doi sdng @ tra ng trude
han khoéan vay tai TCTD khac; vay dé tra khoan vay nudc ngoai dudi hinh thic
mua ban hang hoa tra chim,..

- Trong bdi canh nén kinh. té van con nhiéu khé khan, dé uu tién hon nira
thic day ting truéng kinh té, NHNN da ban hanh Théng tu sé 10/2023/TT-
NHNN ngung hi¢u lyc thi hanh khoan 8, khoan 9 va khoan 10 Piéu 8 clia Thong
tur s6 39/2016/TT-NHNN (d3 duoc bd sung theo khoan 2 Piéu 1 Théng tu sb
06/2023/TT-NHNN) tir ngay 01/9/2023 cho dén ngay c6 hiéu lyc thi hanh cua
vin ban quy pham phép luit méi quy dinh vé cac van dé nay.

- Vé ra soét quy trinh, thi tuc cho vay va cac loai phi, 1€ phi TCTD dang ap
dung: (i) NHNN d lam viéc véi cac TCTD vé ra soat tha tyc, quy trinh cho vay
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dé chi dao cac TCTD tiép tuc don gian héa céc quy trinh, tha tuc nham tao diéu
kién thuan loi hon cho doanh nghiép, ngudi dan tiép can nguon vén tin dung
ngan hang; (ii) Dong thai, NHNN ciling da ra soat cac loai phi, 1¢ phi TCTD
dang ap dung (bao gom ca cdc loai phi lién quan dén hoat dong cho vay va cac
loai phi khac ma khéach hang vay von co the phai tra) va c6 van ban chi dao cac
TCTD cét giam cac loai phi, 18 phi khong can thiét dé hd tro, tao didu kién thuan
lgi cho khach hang.

5. Céc giai phap cu thé nhim thdo g& kho khan, ting kha ning tiép can
tin dung

5.1. Thdo gé kho khén cho linh viec bdt dong sin (BDS):

- NHNN dé c6 van ban 2931/NHNN-TD ngay 24/04/2023 yeu cdu TCTD:
(i) Tao diéu kién thuan loi cho cdc chii dau tu dy an BDS, ngudi mua nha tiép
can tin dyng khi ddp ung day du didu kién cap tin dung theo quy dinh; tap trung
ngudn von tin dung dbi véi du an BDS du didu kién phap ly, c6 kha nang tiéu
thu san pham c6 kha ning tra ng vay day d va dung han, dép img nhu ciu thuc
ciia ngudi dan, nhat 1a cac dv 4n nha & xa hoi, nha & céng nhan, nha & phu hop
voi thu nhép cua nguoi dan va céc loai hinh BDS phuc vu muc dich san Xuét,
kinh doanh, an sinh x& héi c6 hi¢u qua cao, c6 kha nang tra ng va phat trién. (ii)
Xem xét cAp tin dung d6i véi ca chu d4u tu, nha thiu xay dung, ngudi mua nha
va cac don vi san Xuat cung cap vat tu, vat liéu xdy dung dé tang kha néng luin
chuyen vén va thanh khoan cho thj truong BDS; chi dong kiém sodt chit cha
dong tién, muc dich sir dung vén vay, thu ng day du, dung han. Py manh cho
vay nguoi mua nha, thu ng nguoi ban nha trong cling mdt du an.

- Ve chuong trinh cho vay 120.000 1y dong, NHNN d3 khén truong ¢ van
ban s6 2308/NHNN-TD ngay 01/4/2023 hudng dan cac noi dung chinh vé 14
suat, thoi gian wu d3i & dam bao tr1en khai thong nhét cho cac NHTM va céc
khach hang thugc déi tuong vay vén; chuong trinh d4 trién khai tir 01/4/2023.
Bd Xay dung di c¢6 Cong vin s6 1551/BXD-QLN ngay 20/04/2023 huong din
x4c dinh danh muc dy 4n, d6i twong, diéu kién, tiéu chi vay wu dai phat trién nha
& x& hoi, nha & cong nhan va cai tao, xdy dung lai chung cu ¢ii. Ngay 16/6/2023,
BIDV di ky hop dong tin dung tai trg 01 dy an nha ¢ xa héi tai tinh Phu Tho
tham gia chwong trinh véi so tién cép tin dung khoang 95 ty dong, dén nay da
gial ngén 20,5 ty dong Agribank cling da cép tin dung d6i v6i 01 du 4n véi sb
tién cam két cép tin dung 14 950 ty dong, dy kién giai ngan trong Quy III. Bén

canh d6, cic NHTM dang tiép can khoang 16 du an (Agribank 11 du an, BIDV
5 du an).

5.2. Ban hanh chinh sich co cdu lai thoi han tra no va gi nguyen nhom
ng: Thuc hién Nghi quyét s6 50/NQ-CP ngay 08/4/2023 , Nghi quyét 59/NQ-CP
ngay 23/4/2023 cia Chinh phu, NHNN dé ban hanh Théng tu 02/2023/TT-
NHNN ngay 23/4/2023 quy dinh vé viéc TCTD co cAu lai thoi han tra ng va giir
nguyén nhém ng nhdm hd trg khach hang gap khoé khan. Pdng thoi, Thong dbc
NHNN d4 ban hanh Chi thj sé 02/CT-NHNN ngay 23/5/2023 vé cong tac tin
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dung va trién khai Théng tu 02/2023/TT-NHNN. Viéc cho phép TCTD co céu
lai ng va gilt nguyén nhoém ng cho khach hang gap khé khan khong co6 kha ning
tra ng ding han sé tao diéu kién cho khach hang dugc d1eu chinh ky han tré no,
kéo dai thoi gian trd ng ma khéng bi chuyén nhém ng x4u. Qua do, khach hang
c6 didu kién duogc tlep cén céc khoan vay méi phuc vu san xuat kinh doanh, tiéu
dung gop phén thic day phat tnen kinh t&. Pong thoi, khach hang cé ngudn tai
chinh de tim kiém viéc 1am, nguon thu nhép méi dé tra ng vay tai cac TCTD.
Dén cubi thang 7/2023, liiy ké tdng gi tri ng (goc va 1a1) duoc co cAu thoi han
trd ng va gir nguyén nhém ng khoang 96.000 ty ddng, véi gan 97.000 luot
khéach hang duoc co cau lai thoi han tra no.

5.3. Pdy manh trten khai chwo‘ng trinh két no: Ngan hang — Doanh
nghiép trén toan quoc Pé ting cudng kha ning t1ep cin tin dyng cua nguoi
dan, doanh nghiép, NHNN va cac TCTD da phdi hop cac Bg, nganh, dia
phuong, cac Hiép hoi nganh hang, cic doanh nghiép diy manh trién khai
Chuong trinh két ndi ngan hang — doanh nghiép tai 63 tinh, thanh phd trén ca
nuéce, cac Hoi nghi tin dung linh vuc BDS, Hoi nghi tin dung vung Dong Nam
B6 nham kip thoi thao g& céc kho khan, vuong mac trong t1ep c4n ngudn vén tin
dung ngin hang, Pén cudi quy 11/2023, da c6 khoang 320 bu01 gap g, dbi thoai
gitra ngén hang va doanh nghiép dugc td chirc trén toan quoc thong qua Chuong
trinh, cdc TCTD d4 thuc hién két nbi, hd trg cho trén 145.000 doanh nghiép voi
du ng duge hd tro 14 1,4 triéu ty dong thdng qua cdc bién phap nhu cho vay mdi,
co cAu lai thoi han tra ng, ho tro khac (diéu chinh giam 13i suét, giam phi,..).

5.4. Kjp thoi to chirc cdc Hpi nghi chuyén dé tin dung, cdc budi lam viéc
vm cdc co quan lién quan nham nhin du;n cac kho khan, vwéng mic va dé
xudt cdc gidi i phdp ting kha ndng tiép can, hap thu von tin dung Trong nam
2023, NHNN da t6 chirc 02 Hoi nghi chuyén dé ban vé céc giai phap nang cdo
kha nang tiép can tin dung d6i v&i DNNVV va hop tac xa. Tai hoi nghi, cac kho
khin vudng méc trong tiep can tin dung da dugc nhén dién, trao dbi va dé xuét
c4c giai phap dé théo go trén co s& d6, NHNN tiép tuc c6 chi dao toan hé thong
TCTD thyc hién cac giai phap, tao diéu kién thuan lgi va tang kha nang tiép can
tin dung d6i véi DNNVV, hop tac xa phuc héi va phat trién san xuét kinh doanh.
Déc biét, trong thang 7 va thang 8/2023 NHNN da t& chize 02 Hoi thao vé ting
kha ning hip thu von tin dung (ngay 25/7/2023 va ngay 22/8/2023 véi sy tham
du cta hon 400 dai biéu tir cac bd nganh, cac doanh nghiép, hiép héi, chuyén gia
kinh té...) dé nhan dién khé khin va dé& xudt giai phap ting kha ning hép thy,
tiép can tin dung clia ngudi dan, doanh nghiép.

5.5. Trién khai mot sé gidi phdp tin dung ho tro thdo g& khé khdn cho
mpt s8 mdt hang néng san chii lwc (lia gao PBSCL, thuy sn, ca phé):

- Can ¢t vao didn bién, tinh hinh thuc té thi trudng, tir cudi nam 2022 sang
dau nam 2023, NHNN da co nhleu vin ban chi dao cac TCTD tép trung ngudn
von dap ung nhu ciu san xuét, kinh doanh cua thuong nhan, doanh nghiép,
ngudi san xuét, kinh doanh trong linh vyc lua gao, ca phé, thuy san nhu vu thu
hoach Péng — Xuén nam 2023, thu mua xudt khau ca phé nién vu 2022-2023,..
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NHNN ciing dé kip thoi phoi hop véi UBND cac tinh DBSCL, céc Hiép hoi
nganh hang, cac doanh nghiép té chirc Hoi nghi “Giai phdp tin dung thic day
thu mua, tiéu thu, xudat khdau cde mat hang néng san chi luc vifng DBSCL”;
Buoi 1am viée ban vé cdc gidi phdp tin dung thio g& khd khin déi véi link vie
lam san, thuy sdn.

- Trién khai chi dao ciia Chinh phi, Thu tuéng Chinh phii vé viée thdo g&
kho khdn, thuc dd}/ san xuci't, xudt khéu dsi véi Iinh vie ldm san, thiy san’:
NHNN da c6: (1) Vin ban sb 4458/ NHNN-TD ngay 09/6/2023 chi dao céac
TCTD, chi nhanh ngén hang nuéc ngoai uu tién vén va tao diéu kién thuén lgi
cho doanh nghiép san xuét, ché bién 1am san, thiy san tiép cén vén tin dung dé
phuc vu san xuét kinh doanh (nhu: duy tri han mike tin dung da cdp, giam ldi
suat cho vay, mién giam cdc logi phi dich vu, linh hoat trong viéc dp dung co
ché bdo dam tién vay, da dang hda cdc chuong trinh, sdn pham tin dung phi
hop); (2) Ban hanh Vin ban sé 5631/NHNN-TD ngay 14/7/2023, huéng dan
NHTM trién khai Chuong trinh tin dung ddi véi linh vuc 1am san, thiy san véi:
(1) quy mb khodng 15.000 ty dong'; (i) 1ai suét cho vay bing dong Viét Nam
thap hon t6i thiéu tir 1%-2%/niim so v&i mtre 13i suat cho vay binh quén cung ky
han (ngén I}an; trung, dai han) ctia chinh ngén hang cho vay; ({l) thai gian trién
khai dén hét 30/6/2024. Ngoai ra, cic ngan hang thuc hién mién, giam céc loai
phi dich vu d6i v&i khach hang, phu hop véi quy dinh phap luét va quy moé hoat
dong ctia ngan hang. Pén nay da c6 13 ngéan hang thuong mai da dang ky tham
gia Chuong trinh®, Nhu vy, cung véi cac giai phap vé tién té, tin dung, 14i suét
da va dang trién khai thoi gian qua, viéc trién khai Chuong trinh cho vay déi véi
Iinh vuc Lam san, Thiy san tiép tuc thé hién tinh thén d@)ng hanh cta nganh
ngén hang trong viéc hd tro nguoi dan, doanh nghiép vuot qua khé khan, 4n
dinh va duy tri hoat déng san xuit kinh doanh, phu hop véi chi truong cia
Chinh phi, Thu tuéng Chinh phi vé thio g& khé khan, hé tro sin xuit kinh
doanh va thuc diy cac dong luc ting truéng cua nén kinh té. Pén nay, cac
NHTM da thuc hién cho vay theo Chuong trinh véi doanh sb giai ngin dat gin
800 ty dong cho gan 120 luet khach hang vay vén,

5.6. Vé trién khai chinh sdch hé trg lii sudt tir ngén sich nha nwée dii

vdi khodn vay ciia doanh nghiép, hop tic xa, hé kinh doanh theo Nghi dinh
31/2022/ND-CP

* Theo chi dao cia Chinh phu, Thi tuéng Chinh phii tai cic Théng béo sé 167/TB-VPCP ngay 01/5/2013, Théng
bdo 56 225/TB-NHNN ngay 15/6/2023 va Van ban sb 4960/VPCP-KTTH ngay 05/7/2023, vé viéc giao NHNN
“Nghién ciru, dé xudt g6i tin dung 10.000 ty dong d@é hé tror cho doanh nghiép nganh san xudt, ché bién lam san
va thiy sdan”,

* C6 13 NHTM tham gia cho vay gbm: Ngan hang Nong nghi¢p va Phat trién nong thén Viét Nam, Ngan hang
TMCP Pdu tir va Phét trién Viét Nam, Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam, Ngan hang TMCP Ngoai
thuong Viét Nam, Ngén hang TMCP Buu dién Lién Vigt, Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong tin, Ngén hang
TMCP Quén di, Ngan hang TMCP A Chau, Ngén hang TMCP Nam A, Ngéan hang TMCP Phuong Péng, Ngin
hang TMCP Xuét nhép khiu Viét Nam, Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi, Ngan hang TMCP Baén Viét.

5 gbm: Ngén hang Noéng nghiép va Phat trién néng thén Viét Nam, Ngan hang TMCP Diu trr va Phat trién Viét
Nam, Ngén hang TMCP Céng thuong Viét Nam, Ngan hang TMCP Ngoai thurong Viét Nam, Ngén hang TMCP
Buu di¢n Lién Viét, Ngan hang TMCP Sai Gan Thuong tin, Ngén hang TMCP Quén ddi, Ngan hang TMCP A
Chu, Ngén hang TMCP Nam A, Ngn hang TMCP Phuong Dong, Ngan hing TMCP Xut nhap khéu Viét
Nam, Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Nbi, Ngén hang TMCP Ban Viét
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Cong tac trlen khai dd dugc NHNN, cac NHTM va céc bo nganh thuc hién
khan truong, quyét liét (ban hanh nhiéu vin ban giai dap, huong din, don dbc, to
chirc nhidu Hoi nghi, cufc hop quan triét, phd bién trién khai, thanh lap duong
day nong, khao sat thyc té dia phuong...). Tuy nhién, két qua chua nhu ky vong
(Dén cudi thang 6/2023, doanh s6 HTLS dat gan 140.000 ty dong, du ng HTLS
dat hon 56.000 ty dong cho gan 2.100 khach hang, so tien HTLS lity ké
dat khoang 590 ty dong) nguyén nhén chi yéu 1a do tdm 1y e ngai cong tic
thanh, kiém tra, can nhdc giita loi ich tir HTLS va chi phi b6 ra khi nhén HTLS
nhu theo ddi hé so, chimg tir, tuén thi cac thu tuc héu kiém; khé danh gia ve kha
nang “phuc héi” trong bdi canh kinh té thé gidi va trong nudc con nhiéu yéu t6
rii ro, bat dinh; tinh hinh kinh té - xa hdi da thay ddi so véi thoi diém ban hanh
chinh sach nén nhu ciu h trg cta doanh nghiép thay ddi... C4c nguyén nhén
ndy da dugc NHNN va cic by nganh nhén di¢n qua qua trmh khao sat tai dia
phuong va NHNN da klp thoi tong hop, ¢6 nhiéu To trinh bao cdo Chinh phu,
Tht tuwéng Chinh phaé. Thoi gian t6i, NHNN va cac NHTM s& tiép tuc trién
khai chinh sach HTLS véi quyét tim cao nhét theo diing chi dao cua Quéc hoi,
Chinh phu, Thu tudng Chinh phu.

5.7. Thuc hién chi dao ciia Thi tuéng Chinh phi, NHNN da ban hanh
nhiéu co ché, chinh sach ké hoach nham tao thudn lm cho chuyen do: 5o
nganh ngan hang7 nham gilp cac t6 chire tin dung tiét giam chi phi, so hoa
nhiéu nghiép vu dé giam mit bing 14 suit cho vay, ning cao kha néng tiép cén
tin dung cua doanh nghi¢p va ngucn dan. Theo do, h¢ sinh thai sb, thanh toan sb
trong thoi gian qua da dugc thlet lap va két ndi gitra dich vu ngan hang véi nhiéu
dich vu khac trong nén kinh té dé cung Umg trai nghlem lién mach cho khach
hang. Nhiéu ngén hang Viét Nam cd ty 1€ trén 90% giao dich thyc hién trén kénh
80, trong d6 nhiéu nghiép vu di dugc sb hoa hoan toan 100% (nhu giri tiét kiém;
tién giri co ky han; m¢ va sir dung tai khoan thanh toan; thé ngén hang; vi dién
tir; chuyén tién; quan ly nhén su; ké ton - tai chinh...)”.

5.8. Bén canh do, NHNN ciing da chu dong trién khai nhiéu giai phap: (i)
Thuong xuyén chi dao TCTD da dang san pham, dich vu ngin hang, don gian
héa thu tyc cho vay, niém yet cong khai, minh bach céc thu tuc, quy trinh vay
von nang cao hiéu qua tham dinh va danh gla mirc do tin nhi¢ém khéach hang
nhiam tdng cuong kha nidng cho vay khong co6 bao dam bang tai san; (i) Day
manh trién khai chuong trinh tin dung tiéu dung 5.000 ty dong cta Agribank cho

6 Té trinh sé 119/TTr-NHNN ngay 11/11/2022; To trinh 151/TTr-NHNN ngay 20/12/2022;
To trinh sb 29/TTr-NHNN ngay 20/03/2023; To trinh 61/TTr-NHNN ngay 28/4/2023; To
trinh 77/TT r-NHNN ngay 28/5/2023; To trinh so 85/TTr-NHNN ngay 09/06/2023 va To trinh
s6 87/TTr-NHNN ngay 13/06/2023; T& trinh s6 89/TTr-NHNN ngay 20/6/2023.

7 Théng tw 16/2020/TT/NHNN quy dinh mé tai khoan thanh toén bing phuong thirc dién tir
(eKYC), Thong tu s 17/2021/TT-NHNN quy dinh mé the¢ eKYC, Thong tu 11/2022/TT-
NHNN vé bao lanh ngan hang, Thong tu s6 06/2023/TT-NHNN quy dinh cho vay eKYC,
Quyét dinh 810/QD-NHNN ngay 11/5/2021 ban hanh Ke hoach chuyén dbi s& nganh ngan
hang dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Chi thi s6 02/CT-NHNN ngay 21/01/2022 vé
d4y manh chuyén dbi sé va bao dam an ninh, an toan théng tin trong hoat dong ngén hang,...
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khach hang, giai ngén ngay trong ngay véi sb tién cho vay t6i da 30 triéu dong,
khong can tai sin thé chap®; Phoi hop véi Téng Lién doan Lao dong Viét Nam
trién khai géi tai chinh tidu dung 1én i 20.000 ty ddng ciia Céng ty Tai chinh
TNHH HD Saison va Céng ty Tai chinh TNHH MTV Ngén hang Viét Nam
thinh vugng SMBC cho c¢dng nhan vay véi 131 suit thép hon 13 suét cho vay cua
hai cong ty”,... (iii) Tich cuc hop tic véi cac td chirc qudc té (ADB, JICA,
WB...) trién khai céc chuong trinh cho vay véi 14i suat thép cho DNNVYV, (iv)
Téng cuong hoat dong truyén théng, phd bién vé co ché, chinh séch, chuong
trinh tin dung bang nhiéu hinh thtrc d& ngudi dan, doanh nghiép hidu va tiép can
céc chinh sch, san pham, dich vy tin dung ngn hang.

IL KET QUA HOAT PONG TiN DUNG
1. Két qua tin dung chung, tin dung nganh kinh té!°
L.1. Tin dung chung:

- Dén ngay 31/7/2023, tin dung nén kinh té dat khoang 12,47 triéu ty ddng,
ting 4,56% so voi cudi ndm 2022 (cing ky ndm 2022 ting 9,57%! by,

- Trong 3 nam gan day, tin dung toan hé théng tang thém binh quan khoang
1 tri¢u ty dong/ndm (nim 2019 hon 984 nghin ty, nAm 2020 hon 997 nghin ty,
nam 2021 hon 1,25 tri¢u ty, ndm 2022 gin 1,5 triéu ty déng - day 13 sé tin dung
ting thém rong). Thuc té doanh s cép tin dung cua hé théng ngén hang cung
g von ra nén kinh té trong ndm 16n hon rét nhiéu 14n, cu thé: Nam 2019 doanh
sb cép tin dung toan hé théng khodng 13,2 triéu ty dong; nam 2020 1a 14,3 triéu
ty dong; nam 2021 13 17,4 triéu ty ddng; nim 2022 Ia 19,7 triéu ty déng; 06
thang dau ndm 2023 gin 10,2 triéu ty déng.

Diéu nay thé hién hé théng ngéan hang da va dang hoan thanh tét nhiém vu
trung gian cung tmg vén cho phuc hdi va phét trién kinh té phan 16n nhe vao
viéc TCTD thyc hién thu no cii dé cho vay méi (S liéu thu nonam 201913 12,2
triéu ty dong; nam 2020 1a 13,7 triu ty df‘)ng; nam 2021 la 16,2 triéu ty dong;
nam 2022 1a 18,2 triéu ty dong; 06 thang du nim 2023 gin 9,6 tricu ty dong).

1.2. Tin dung theo logi hinh TCTD: (i) Du ng tin dung cia NHTM nha
nudc'? 1 5.937 nghin ty dong, ting 4,46% so v6i cudi nim 2022, chiém 47,54%
tong du ng nén kinh t&; (i) Tin dung cia nhém NHTMCP 13 5.525 nghin ty
d@)ng, ting 5,9%, chiém 44,24%; (iii) Tin dung ciia nhém TCTD nuée ngoail la
614 nghin ty déng, tang 1,56%, chiém 4,92%; (iv) Tin dung cia nhém cong ty
tai chinh, cdng ty cho thué tai chinh la 254 nghin ty ddng, giam 2,53%, chiém

8 Agribank da cho khoang 850 nghin Iuot khach hang vay vén, doanh sé cho vay dat khoang
77 nghin ty dong, du no dat gan 1.700 ty dong voi gin 85 nghin khach hang con du ng.

® Pén nay, HDSaison va FECredit da giai ngén dugc trén 6.900 ty dong.

* Tin dung céc nganh, linh vyc dén cubi thang 6/2023.

"' Tin dung cling ky cdc ndm trude d6: Nam 2021 tang 15,65%; nam 2020 ting 10,02%; nim
2019 tang 13,27%.

'> NHTM nha nuée, NHTM MTV do Nha nuéc nim gift trén 50% vén didu 1¢

B'NH 100% vén nuée ngoai, NH lién doanh, NH nuéc ngoai
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2,04%; (v) Tin dung cia Quy tin dung nhan dén 1a 158 nghin ty dong, giam
0,78%, chiém 1,26% du no nén kinh té,

I.3. Tin dung theo nganh kinh té¢: Du no nganh néng, 1am, thuy san dat
khoang 912 nghin ty dong (tang 2,47%, chiém 7,3%), nganh cong nghi€p va xay
dung dat trén 3,2 triéu ty dong (tang 4,76%, chiém 26%), nganh dich vu dat trén
8,3 triéuty dbng (ting 4,96%, chiém 66,7%).

1.4. Két qud cip tin dung theo loai hinh kinh té: (i) Du no tin dung doanh
nghiép nha nudc!® dat 406.344 ty dong, giam 3,71% so véi cubi nim 2022,
chiém ty trong 3,25% téng du ng nén kinh té; (1) Du ng tin dung doanh nghiép
tu nhan® dat 5.494.910 ty dong, tang 7,27%, chiém ty trong 44%; (iii) Du ng tin
dung doanh nghiép ¢6 von du tu nude ngoai dat 455.661 ty ddng, tang 7,74%,
chiém ty trong 3,65%; (iv) Du ng tin dung d6i véi Hop tac x3 va lién hiép hop
tac x4 dat 6.232 ty déng, giam 1,33%, chiém ty trong 0,05%; (v) Du ng tin dung
d6i véi Ho kinh doanh, c4 nhan dat 5.971.998 ty dong, ting 2,19%, chlern ty
trong 47,82%; (vi) Du ng khac'® dat 152.767 ty dong, ting 43,62% va chiém ty
trong 1,22% téng du ng nén kinh té.

1.5. Tin dung linh vuc wu tién: (i) Tin dung 601 v6i linh vue nong nghiép,
nong thon dat trén 3 trigu ty ddng'?, chiém 24,45% tong du no toan nén kinh té,
tang 3,42% so vdi cudi nam 2022; (i) Tin dung 601 voi DNNVV dat trén 2,2
triéu ty dong, chlem 18 24%, tang 4,21% so vdi cu01 nam 2022; (iii) Tin dung
d6i v6i linh vuc xuét khiu dat khoang 332 nghin ty dong, chiém 2 ,66%; (iv) Tin
dung ddi véi linh vuc cong nghi¢p hd trg dat trén 336 nghin ty dong, chiém
2,69%, tang 13,58% so vai cuoi nam 2022; (v) Tin dung d6i véi linh vuc doanh
nghiép mg dung cong nghé cao la khoang 42,6 nghin ty dong, chiém 0,34%,
ting 10,69% so v&i cudi nam 2022.

1.6. Tin dung linh vic tiém én rii ro: (i) Tin dung dbi véi cac dy an BOT,
BT giao thong la gan 92 nghin ty dong, giam 0,22% so vai cudi nam 2022,
chiém 0,75% tdng du no cép tin dung doi v6i nén kinh té. (i) Tin dung déi véi
linh vyre chitng khoén 1a trén 67 nghin ty ddng, chiém ty trong 0,54% tong du ng
nén kinh té, ting 58,72% so véi cudi nam 2022. (i) Tin dung linh vuc bat dong
san dat khoang 2,7 triéu ty dong, ting 4,68% so vo&i cubi nam 2022, chiém
21,63% tong du ng nén kinh té, ty 18 no x4u 1a 2,47%.

1.7. Cho vay phuc vu nhu cau doi song, cho vay tiéu ding dat gan 2, 7
triéu ty dong, tang 3,8% so Vi cudi ndm 2022, chiém 21,46% du ng nén kinh té.

“Doanh nghiép nha nuéc: Cong ty nha nuée, Céng ty TNHH MTV do nha nuéc s& hita 100% vén diéu 1¢, Cong
ty TNHH 2 thanh vién tré len co phan vén gép cua nha nudc trén 50% vén didu 1é hoac nha mroc gitt quyén chi
ph01 Cong ty ¢b phén c¢6 vén cd phﬁn clia nha nuéc chiém trén 50% vén diéu 1é hoac téng s6 cd phin c6 quyén
biéu quyét; hoc nha nuéc gitt quyén chi phbi ddi véi cong ty trong Piéu 18 ciia cong ty.

15Doanh nghiép tu nhén Céng ty TNHH khéc, Cong ty cb phén khac, Cong ty hgp danh, Doanh nghiép tur nhén.
1K héc: Pon vi hanh chinh sy nghiép, dang, doan thé va hiép hoi, Khac...

17 Trong d6 du ng mot s6 mat hang néng san chi lue nhu: lta gao ting 17%, thiy san ting
19,05%.
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1.8. Tin dung chinh sich tgi NHCSXH: Tong du ng céc chuong trinh tin
dung chinh sach tai NHCSXH dat 304.430 ty déng, tang 7,44% so voi théng
12/2022 véi hon 6,5 triéu khach hang con du no. Du ng tap trung & mot so
chuong trinh: cho vay ho nghéo dat 33.121 ty déng; cho vay h¢ cén ngheo dat
41.352 ty dong; cho vay hd méi thoat ngheo dat 44.541 ty dong; cho vay hoc
sinh, sinh vién dat 12.529 ty dong; cho vay ho gia dinh san xuét kinh doanh
vung khé khan dat 24.264 ty dong; cho vay nudc sach vé sinh méi truong nong
thon dat 52.994 ty dong; cho vay giai quyét viéc lam dat 70.829 ty ddng.

2. Kh6 khin, vuéng mic va nguyén nhin
2.1. Kh6 khin, viedng mic chung:

- Thoi gian qua, trude bdi canh cc kénh huy déng vén khéc chua thuc su
phat huy hiéu qua, nhét 1a thj trudng vén (thj truong trai phiéu doanh nghiép, thi
truong ching khoén) dang ton tai mét sb van dé va chua phét trién tuong Xung
VvGi vai trd cung Umg vén trung, dai han cho nén kinh té da khién nhu ciu vén
cho phuc héi kinh té tip trung phan 1én qua kénh tin dung ngén hang, ty I¢ tin
dung/GDP cua Viét Nam ¢é xu huéng ting nhanh, dic biét tir nim 2020, tuy co
dau hiéu tang cham lai trong ndm 2022 nhung van trong xu hudng ting, tiém 4n
rii ro d6i véi hé théng cac TCTD.

- Trong boi canh thanh khoan hé théng TCTD du thira va con rét nhidu du
dia de tang trudng tin dung (toan hé théng con khoang 9,5% dé ting truong tin
dung, twong dwong hon 1,1 triéu ty ddng), co ché chinh sich tin dung tir dau
ndm dén nay khéng cé su thay dbi (Théng tu sb 06/2023/TT-NHNN dugc ban
hanh ngay 28/6/2023 va dén ngay 01/9/2023 méi ¢6 hidu lyc thi hanh; NHNN
cling da ban hanh Théng tu 10/2023/TT-NHNN ngung hiéu luc mot s§ didu
khoan tai Thong tw 06/2023/TT-NHNN), lai suét cho vay ¢6 xu hudng gidm'®,
tir 46 TCTD c6 di¢u kién thun lgi d& cung tmg vén tin dung déi véi nén kinh t&.
Do do, tang trudng tin dung thdi gian qua chua cao khong phai xuit phat tir
nguyén nhéan thanh khoan hé thong ngan hang, chi tiéu tang truong tin dung
dugc NHNN théng bdo, co ché chinh sich cho vay, l3i suét cho vay. Mirc tang
truong tin dung todn hé théng van thip so véi cung ky cac nidm trudce, nguyén
nhan chi yéu xuét phét tir c4c yéu td khach quan nhur:

Thik nhdt, do tde déng ciia cau dau tw, sén xudt kinh doanh, tiéu dung:

+ Cau diu tu, san xuét kinh doanh giam, dan tdi cdu tin dung cho san xuét
kinh doanh cua nguoi dén, doanh nghiép giam tuong tmg: Nén kinh t& nuéc ta
¢6 d6 m¢& 1on, hoat dong clia cac doanh nghiép phu thudc rt 16n vao kinh té
quoc té, trong khi bbi canh tinh hinh thé gisi tiép tuc din bién phtrc tap; ting
trudng toan cau thap, mot sé qudc gia, déi tac Iém tiép tuc duy tri chinh sch tién

'® Trén co s& chi dao, diéu hanh ctia NHNN, dén nay, lai suat cho vay da c6 xu huéng giam
(4 sut cho vay binh quén cla céc giao dich phét sinh méi bdng VND ctia cdc NHTM giam
khoang hon 1,0%/ndm so véi cubi nim 2022). Véi tac dong ciia d6 tré chinh sach sau nhimg l4n
diéu chinh giam 141 suét didu hanh va thuc hién ddng b6 céc bién phép cia NHNN, thi du kién
mit bang Iai sudt cho vay s& tiép tuc giam trong thoi gian t6i.
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té that chat, tang 1ai suét, gia ting hang rao bao hg; céac thi truong, don hang,
don gi4 xuat khau trong nhiing théang dau nim 2023 sut giam; cac doanh nghiép
chua kip phuc hoi hoan toan sau dai dich Covid-19, cung v6i anh hudng tiéu cuc
cua suy giam kinh té trén pham vi toan cau nén nhu cau vay von va kha ning
hap thy von giam sit. Mdc du céc chi s kinh té trong nude dang c6 xu huong
dlen bién tich cuc (nhw: xuat khau thang 7 tang 2,1% so voi thang 6, chi so san
xuét cong nghiép IIP ting 3,9%...) song do anh huong don tich tir thi trudng
trong nhitng thdng du nim nén tin dung dén cudi thang 7 vin thdp hon so véi
cung ky cac nam trude.

+ Vé cau tiéu ding: Trong nhimg thing dau nam 2023, cdu tiéu dung
trong nudc ¢6 xu hudng that chat, diic biét 12 cac khoan chi tiéu khong thiét yéu;
bén canh do, anh hudng tir thi truong BDS, TPDN, su sut gidm céc don hang
cua cac doanh nghi¢p ¢ mét s6 nganh thdm dung lao dong nhu dét may, da gidy,
dién tur.. . khién cho sb lugng lao dong nghi, gidn/mét viéc ting 1én, dan toi sut
giam cau tiéu dung ciling nhu cau tin dung ti€u dung, phuc vu doi song Maic du
nhu ciu tiéu ding dang tang trg lai, song van thap hon réat nhiéu so véi mirc tang
clia cling ky nam trudc (tong mirc ban 1é hang héa va doanh thu dich vu tiéu
ding 7 thang tang +10,4% so voi cung ky, trong khi 7 ndm thang 2022 tng
42,6%); dan toi cau tin dung phuc vu tiéu ding thip hon cung ky nim trudc’®.

- Thik hai, mot s6 nhém khdch hang c6 nhu cau nhung chua ddp img diéu
kién vay von, nhat la nhom DNNVV: Vigc t1ep can tin dung cua nhém nay con
han ché® do: (i) Quy md von nhé, vén chi s¢ hitu va ning luc tai chinh, quan tri
diéu hanh han ché; (ii) Thiéu phuong 4n kinh doanh kha thi, chwa c6 ké hoach
tmg pho véi bién dong thi truong, kha ning lién két véi chudi san xuét con han
ché; (iii) Théng tin vé tinh hinh tai chinh cia DNNVV con thiéu minh bach lam
anh hudng dén kha ning thAm dinh cua TCTD dé d4anh gid thuc chét tinh hinh
tai chinh, hoat dong san xut kinh doanh cia doanh nghiép?'; (iv) Viéc trién khai
cac giai phap ting kha ning tiép can tin dung thong qua cac co ché hd tro cia
nha nude (Qu§ Béo lanh tin dung cho DNNVV, Quy Phat trién DNNVV...) con
chua phat huy hiéu qua.

Thit ba, tdc dong tir kha ning hap thu tin dung ciia nhém BPS: Tin dung
BDS chiém ty trong khoang 20% so véi tin dung chung nén khi tin dung BDS
tang cao s€ kéo theo tin dung toan hé thong tdng. Tuy nhién, trong 6 thang dau
nim 2023, tin dung BDS ting 4,68% (thap hon 0,05% so véi tang trudng tin
dung chung la 4,73%). Trong d6 du ng kinh doanh BDS trong 6 thang diu nam
2023 da tang truong (17,41%) vuot tbc do tang truong cua ca ndm 2022
(10,73%) day la muc tang trudng rat cao (gip gin 04 lan tang trudng tin dung
chung) nhung du no tiéu dung, tu sir dung BDS chiém dén 65% du ng tin dung
BDS lai giam 1,12% (ndm dau tlen xuat hién xu huéng giam trong 03 nam gan

' Tin dung tiéu dung théng 6/2023 1a 3,8%, trong khi ciing ky nam truéc (T6 va 7/2022) ting & muc trén 14%
20 P3 dugc nhén dién va co nhiéu chinh sach hé trg tai Lufit h3 trg doanh nghiép nhé va vira nam 2017.

ZNHNo&PTNT — chi yeu cho vay khu virc NoNT va céc khach hang 12 hé san xuét, kinh doanh... hién ¢6 mirc
tang trudng tin dung khé thap
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day, cubi nam 2022 tang 31,01%). Diéu nay cho thiy nguon vén tin dung dang
tap trung vao phia cung clia thij truong, trong khi d6 cau tin dung @& mua BPS
voi muc dich tiéu dung, tu sir dung cua thi truong dang sut giam. Dién bién trén
cho thay nhimg giai phap thao g& khoé khan cho céc thi truéng vira qua ciing da
bét ddu phat huy tac dung, cac kho khén vé mgt phap ly cua céc du 4n BDS da
dan duoc thao g0, gop phén tang kha nang tiép cén tin dung cta chu dau tu dy
an. Tuy nhién, trong bdi canh khé khin chung, nhu cdu vé& mua nha ¢ chua phai
14 nhu ciu dugc khach hang wu tién trong thoi d1em hién tai; co cAu san pham
khong hop ly, du thira san pham, phéan khuc cao cp, thiéu nha ¢ gia ré, phu hop
v6i nhu cau cia nguoi dan; cac dy 4n BDS gdp kho khan vé mit phép ly nén
khong dap ung dugc dleu kién tin dung dan toi khé tiép cin ngudn vén. Bén
canh d6 ciing can luu y vé ty 1¢ ng xau cua linh vyc BDS dang cé chiéu huéng
gia ting so v6i thdi diém cubi ndm trude (thang 6/2022 1a 1,53%, thang 6/2023
12 2,47%).

- Thit tu, sau thoi gian kinh t& gap kho khan, mirc d6 riii ro bi danh gia cao
hon, khi hoat dong cta doanh nghiép kho chimg minh hi¢u qué (chi phi dau vao,
nguyén vét liéu nhap khiu cao, thi truong dau ra, don hang, doanh thu giam...);
TCTD rat khé khin trong quyét dinh cho vay do khéng ha dugc chuan tin dung
¢ dam bao an toan hé thong.

2.2. Kho khdn, vieong mic doi véi mot s6 chirong trinh tin dung

- Béi véi Chuong trinh 120.000 ty déng, buge dAu trién khai cho thay mét
s6 khé khan, vuéng mac nhu: (1) Bén nay, mt sd dia phuong da cé van ban gui
NHNN va Bo Xay dung hoac thong b4o trén cong thong tin dién tir v& danh muc
nha ¢ xa hoi du dieu kién tham gia chuong trinh. Tuy nhién, qua ra soat thi trong
danh muc c6 mét sb du 4n chua du didu kién, mot so dia phuong giao cho S¢&
X4&y dung ban hanh danh muyc chua dung thdm quyén; bén canh do, nhiéu dia
phuong con dang trong qua tinh tdng hop danh muc dy én va nhu cAu cua chi
dau tu dy 4n, chua cong b danh muc nay. Do dé, cac NHTM chua c6 co so dé
tiép cn, thdm dinh dy an; (2) Khach hang mua nha & tai cac dy an nha ¢ xa hoi,
nha & cong nhéan, mua nha tai dy an cai tao, xay dung lai chung cu cil bi anh
huéng do tinh hinh kinh té, san xuét kinh doanh khoé khén dan dén ngudn thu
nhép cua khach hang sut gidm. Do d6, nhu cau vé mua nha & chua phai la nhu
cau dugc khach hang wu tién trong thoi diém hién tai; (3) Ngoai ra, chi mot sb it
chit dau tir c6 nhu cau vay von, cac du an con lai da hoan thanh xay dung, hoéc
duoc dau tu tir ngudn vén ngan sach, hoac khéng c6 nhu cau vay von. Béi véi
dbi tuong ngudi mua nha ¢ xa hoi hién van c6 thé vay von tai Ngan hang Chinh

sach x4 hoi véi mirc 14i sudt wru dai (hién nay 1a 4 ,8%/nam) theo quy dinh tai
Nghi dinh 100/2015/ND-CP.

- Dbi véi chinh sach HTLS theo Nghi dinh 31, két qua HTLS con thép,
chua nhu ky vong 1a chu yéu do: khach hang khong dap umg dbi tuong duoc
HTLS (vi du nhu khich hang hé kinh doanh khong cé dang ky kinh doanh,...);
khéach hang dap ung dleu kién HTLS nhung lai ¢6 tdm ly e ngai cong tac hau
kiém; khé danh gia vé kha ning “phuc héi” trong béi canh kinh té thé gioi va
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trong nudc con nhiéu yéu t rui ro, bét dinh; mét s6 khach hang lua chon vay
USD dé tan dung loi thé vé 1ai sudt va ngudn thu bing ngoai té nén khéng thudc
d6i twong dugc HTLS; bdi canh kinh té - x4 hoi d thay ddi so véi khi ban hanh
chinh séch nén nhu ciu hd tro ciia doanh nghiép thay doi. ..

- Hién nay, NHNN dang theo ddi, trién khai mot sb chuong trinh tin dung
wu dai theo chi dgo ciia Chinh phu, Thi twéng Chinh phi, ngudn hd tro d6i voi
cac chuong trinh nay la tir ngén sach nha nudc, tuy nhién ngudn luc hd tro tir
ngan sach nha nudc 1a han che va trong giai doan 2021-2025, ngén sach nha
nuée khong bd tri ké hoach vén dau tu cdng dé cAp bu 1ai suét cho cac ngan
hang thuorng mai d3 hd tro 1ai sudt cho khach hang (ngoai trir chuong trinh hd
tro 131 suét theo Nghj dinh 31/2022/ND-CP).

IIL. GIAI PHAP PE NANG CAO HIEU QUA TIEP CAN VON TIN
DUYNG CUA DOANH NGHIEP, TANG KHA NANG HAP THY VON CUA
NEN KINH TE

1. P6i véi NHNN va nganh ngin hang
1.1. Péi véi NHNN

- Bém sat dién bién trong nudc va qudc té dé diéu hanh CSTT chu dong,
linh hoat, hiéu qua, phdi hop dong bg, chit ch& véi chinh sich tai khoa va cdc
chinh sach kinh té vi m6 khac nham kiém soét lam phat, 6n dinh kinh té vi ‘mo;
diéu hanh tang trudng tin dung horp ly nhim gop phan kiém soat lam phat, hd trg
ting trudng kinh té, huéng nguon vén tin dung vao céc linh vyre san xuit kinh

doanh, linh vyc uvu tién va cac dong lyc tang truong kinh t& theo chil truong cla
Chinh phu;

- Tiép tuc theo doi sat dién bién tién té trong nudc, qubc té, du béo lam
phét va 13i suét thi truong dé dleu hanh 1ai suit pht hop véi can dbi vi md, lam
phat va muc tiéu chinh sach tlen t¢; duy tri thanh khoan ddi dao nham & on dinh
thj trudng tién t&, 6n dinh mat bang 1ai sudt tién giri nhat 1a thoi diém cu01 nam;
t1ep tuc chi dao cac TCTD tiét giam chi phi de giam mat bang 13i suit cho vay
nhim hd trg doanh nghiép phuc hdi va phat trién san xuét, kinh doanh;

- Tiép tuc thuc hién céc giai phap ddy manh trién khai: (i) cac nhiém vu cua
nganh ngin hang tai Chuong trinh phuc héi va phét trién KTXH, trong tdm la
Chuong trinh HTLS 2% qua hé thong NHTM; (ii) cdc Chuong trinh muc tiéu
qudc gia; (iii) cac chuong trinh, chinh sach tin dung dic thu di voi mot sb
nganh, linh vuc theo chi dao cua Chinh phu Thu tuéng Chinh phu (Chuong
trinh tin dung 120.000 ty ddng cho vay nha ¢ x4 hoi, nha ¢ cong nhén, cai tao,
xay dung lai chung cu cfi; cho vay d6i véi linh vuc 1am san, thity san...);

- Tiép tuc trién khai cong tac thanh tra nam 2023 theo ké hoach da dugc
ban hanh, trong do6 tién hanh thanh tra hoat (dong cép tin dung dbi v&i nhom
khach hang (tép trung tin dung c6 lién quan dén linh vuc bit dong san; lién quan
dén co dong 16m, ngudi c6 lién quan cia co dong 1én ctia TCTD, cho vay chéo

).
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- Tang cudmg cong tac gidm sat hoat dong cép tin dung cla cic TCTD, yéu
cau TCTD chu trong: Nang cao chét lugng tin dung; Kiém soét chat ché rui ro
tin dung d6i véi cac linh vuc tidm 4n rui ro; Kiém soat tbc do ting truong tin
dung dém bao an toan, hiéu qua, phi hop chi tidu dugc NHNN thong bao,
huéng tin dung vao céc linh vuc san xuét, kinh doanh, linh vuc uu tién theo chu
truong cua Chinh phi va NHNN, cho vay phuc vu doi sdng, tin dung tiéu dung
phuc vu nhu cau chinh dng clia nguoi dan, doanh nghiép véi mic 131 sudt hop
o

- Tiép tuc ddy manh trién khai Chuong trinh Két ndi Ngan hang — Doanh
nghiép; thanh 1ap T Cong tac 1am viée véi cac dia phuong, doanh nghiép, hiép
hdi dé tong hop, xir 1y, théo g& kho khan, viréng méc trong tiép can tin dung (du
kién vao dau thang 9/2023).

1.2. Péi véi cde TCTD

- Tiép tuc tiét giam chi phi, tang cudng chuyén ddi sé, ung dung cong nghé
théng tin va cac giai phdp khac dé c6 didu kién tiép tuc giam l4i suat cho vay
(phan dau gidm 1,5-2%) d6i véi ca khoan vay méi va du no hién hiu;

- Chu dong xdy dung cic chuong trinh, san phim tin dung véi 14i suat hop
ly, dap mg linh hoat nhu cau cia nhidu déi tuong, phan khtic khéch hang;

- Ti€p tuc ra soét, cit giam phi, 1& phi khéng cin thiét nhim tao didu kién
thuén lgi hon cho doanh nghiép, ngudi dan trong tiép cén dich vu ngan hang;

- Tiép tuc ra soat, don gian hoéa quy trinh, thi tuc ndi by dé tao thuén loi
cho khéch hang ting kha ning tiép cén va hap thu vén; ddy manh hon nita viéc
don gian héa danh muc hé so vay vén cta khach hang theo huéng tinh gon, trén
co so trién khai cac giai phdp tich hogp, dong bo chimg tir trong hé thong ngén
hang; tiép tuc ddy manh viéc chuyén mén hoéa chitc ning, nhiém vu cic nhém
cong viéc, cac khau trong quy trinh cho vay, qua do rit giam thdi gian xir Iy hd
so khéach hang; 4p dung céng nghé vao quy trinh cho vay, tién t6i tu dong héa
toan bd quy trinh vay vén, gitp ting tdc do xir ly hé so, gia tdng trai nghiém
khéch hang;

- Tang cuodng chuyén doi s6 dé nang cao kha néng ti€p cén san pham, dich
vu ngén hang ctia doanh nghiép va ngudi dan;

- Tiép tuc trién khai cac giéi phap néng cao chat lugng cdng téc thim dinh,

danh gia mirc d6 tin nhiém khich hang vay nhim tang cuong kha nang cho vay
khéng c6 tai san bao dam:;
- Pay manh cOng tac truyén théng, phd bién kién thirc, hidu biét cho khach
hang vé cac san pham, chuong trinh cia ngén hang; ding tai day du, kip thoi céac
chuong trinh, chinh sach ctia ngén hang trién khai dé khach hang nam bét day du
théng tin vé chuong trinh, san phim cho vay cua khdch hang, cling nhu céch
thirc tiép cén vén;

- D4y manh trién khai: (1) cho vay HTLS d6i voi doanh nghiép, hop tic xa,
hé kinh doanh theo Nghi quyét 43 ciia Quéc hoi va Nghi dinh 31 cua Chinh phu
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(i1) cac chuong trinh, chinh sach tin dung dac thu dbi véi mot sb nganh, linh vuc
theo chi dao cia Chinh pht, Thi tuéng Chinh phu (Chuong trinh tin dung
120.000 ty dong cho vay nha & xa hoi, nha & cong nhin, cai tao, xdy dung lai
chung cu cfi; cho vay d6i véi linh vyc 14m san, thiy san...);

- Tiép tuc trién khai chinh sach co ciu lai thoi han tra ng va gilt nguyén
nhém ng nham ho trg khach hang gap khoé khan theo quy dinh tai Thong tu
02/2023/TT-NHNN.

2. Poi véi cac by, nganh, dia phwong:
2.1. Gidi phdp chung dé hé tro thi truong:

- Chinh séach thuong mai: (i) C6 cac giai phap ddy manh xiic tién thuong
mai, m& rong thi truong xuét khau, tap trung khai thac, vin dung va phat huy c6
hiéu qua, thuc chit cac Hiép dinh thuong mai tu do, qua d6 thic dAy xuét khau
va gia tang cac don hang xuat khau tir d6 tao cong &n viéc 1am va gia ting nhu
ciu tin dung cta nén kinh té d01 véi hé thong ngan hang; thu hut FDI, FII, gop
phan thu hut duge cac dong vbn ngoai té vé nude, tr d6 lam tang luong tién
trong nén kinh té. (ii) Co cac giai phap khai thac cdu ndi dia dé thuc day ting
trudng kinh te giam sy phu thudc vao cau nudc ngoai dé tang tinh déc lap tu
cht nén kinh té;

- Nghién clru céc gidi phap, chinh sach hd trg thic day gia ting tic dong
lan toa cta khu vyc FDI, tang cudng mbi lién két giira cac doanh nghiép trong
nudce vdi cac doanh nghiép FDI de cung cd nen tang ndi dia ctia nén kinh té, tao
ngudn thu ngoai té bén vimg cho nén kinh té trong trung — dai han;

- C6 c4c giai phap 6n dinh, khoi théng dong vbn trén thi truong TPDN;
téng cuong chi dao, hudng din viéc chao ban, giao dich TPDN dam bao dung
quy dinh phép luat, tao diéu kién hd tro cho doanh nghiép ph4t hanh TPDN;

- Nang cao hi¢u qua hoat dong cua Quy Bao lanh tin dung cho DNNVV,
Qu¥ Phat trién DNNVV dé ting kha ning tiép can tin dung d6i v6i DNNVV;

- Tiép tuc trién khai cic gidi phap céi thién méi truong kinh doanh, don
gian hoda quy trinh du tu va thu tyc hanh chinh dé tao thuan lgi cho hoat déng
cta nguoi dan, doanh nghiép.

2.2. Gidi phdp riéng doi véi linh viec BDS:

- B6 Xay dyng: (i) Phéi hop véi cac Bd, nganh, co quan lién quan tiép tuc
ngh1en ctru, hoan thién dy an Luét Nha & (sira d6i), du 4n Luat KDBDS (stra
d6i), dam bao tinh ddng bd, théng nhét, kha thi cla hé théng phép lut, nhét 1a
voi Luat Dét dai (stra d6i); (ii) Chi tr, ph01 hop v6i cac By, nganh chi dao,
hudng dan cac dia phuong doanh nghiép trién khai thyc hién co hiéu qua Dé an
“Ddu tw xdy dung it nhat 01 triéu cdn hg nha 6 xd hoi cho doi tugng thu nhdp
thap, cong nhdn khu céng nghiép giai doan 2021-20307, tiép tuc huéng dan, dén
dbc cac dia phucmg thuc hién céng bd danh muc céc du an nha ¢ xa hgi, nha ¢
cong nhan, xdy dyng lai chung cu; (iii) Theo ddi dién bién, xu thé tinh hinh va
nhu cdu cua thi trudmg (loai hinh, phan khic bat dong san) béo cdo Chinh phu,
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Thu tuéng Chinh pht, qua d6 dé xuét céc chinh séch, giai phap va két qua thdo
g0, thuc day thi truong bat dong san phat trién an toan, lanh manh, bén vimg,.

- B Tai nguyén va Méi trudng: (i) Tiép tuc phéi hop véi cac co quan lién
quan hoan thién dy 4n Luat Dat dai (stra d6i); (i) Tap trung ra sodt céc ton tai,
han ché, vuéng mac dé thédo g& cac khé khin vudng méc lién quan dén thu tuc
vé dit dai.

- BO KH&DT: (i) Tang cudng kiém tra, chi dao, don déc céc dia phuong,
khin truong trién khai 14p quy hoach tinh; (ii) Chu tri, phéi hop véi cac bo,
nganh, t6 chire 6 lién quan nghién citu hoan thién co ché, chinh sich nhim khai
thac va huy dong téi da céac nguén luc tai chinh trong va ngoai nudc cho phat
trién thi truong bat dong san.

- B6 Tai chinh: Bao dam hoat dong huy dong vén cla cic doanh nghiép
kinh doanh bat déng san trén thi truong chimg khodn lanh manh, hiéu qua; kiém
soat tranh hién tugng dau co, thao ting, thi gia.

- Céc dia phuong: khén truong cong bé danh muc cic dy an nha & x4 hoi,
nha & cong nhén, cai tao, x4y dung lai chung cu, trong d6, cac du 4n dugc cong
b6 phai dam bao dung theo huéng dan cia By Xay dyng tai Céng van s
1551/BXD-QLN cé vé néi dung va hinh thirc cong bé.

3. Doi v6i khich hang vay vén va cdc Hiép hdi doanh nghiép/VCCI
3.1. Péi véi khdch hang vay von:

- Tich cuc thyuc hién céc bién phép tai cAu tric hoat déng, cit giam nhimg
mang hoat dong kjnh doanh khéng hiéu qua, dam bao tai chinh phuc vu hoat
dong kinh doanh c¢6t 16i cuia doanh nghiép;

- Tiét giam chi phi phat sinh trong hoat ddng san xuét kinh doanh; mé rong,

tim kiém cac ddi tic dAu ra/nha phén phéi dé nang cao kha nang tiéu thu hang
héa, gidm thiéu lugng hang ton kho;

- Xdy dung céc dy én, phuong 4n san xuét kinh doanh kha thi; tang cuong
quén ly thanh khoan, dong tién cta cac phwong én kinh doanh; khéng sir dung
nguén vén sai muc dich/tan dung dé bu dp cho nhitng phuong an kinh doanh
khéng hiéu qua;

- Xéy dung dinh huéng chién luoc 16 rang, tham gia cc hoat dong tu van
dé du bao duoc nhitng bién déng cla thi truong va c6 phuong an xt 1y phi hop;

- Néng cao ning luc tai chinh dé da dang héa kha ndng huy dong von tir
cac ngudn von khac, giam sy phu thude vao nguodn von tin dung;

- Riéng dbi v6i nhém DNNVV, cin néng cao nang lyc quan tri didu hanh,
xdy dung c4c phuong an, du 4n san xuét kinh doanh kha thi, minh bach tinh hinh
tai chinh... dé cac TCTD ¢ co sé thAm dinh, quyét dinh cho vay cling nhu ting
kha nang tiép c4n cac ngudn vén tir cac kénh huy déng khéc (nhu phat hanh cb
phiéu, trai phiéu.. ol
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3.2. Poi vdi cic _Hiép hoi doanh nghi¢p/VCCI: Tang cuong trao doi,
truyen thong huéng dan doi vdi cac doanh nghiép thanh vién, dong thoi tang
cudng phdi hop véi NHNN, céc b, nganh, cac TCTD trong vigc cung cap thong
tin, chinh sich cta Nha nuéc dé hd tro hiéu qua qua trinh tiép cén von cua
doanh nghiép.

Ngan hang Nha nuéc Viét Nam kinh bao cédo Thu tuéng Chinh phu, Pho
Tht tuéng Chinh phii L& Minh Khai. k@

Noxnign: KT. THONG POC
= Nhu trén; . Fe x

- Céc Pho Thi tutng (dé bic); - PHO THONG DOC
- Théng d6c NHNN (dé b/c); -

- Vin phong Chinh pha (dé p/h);

- Céc Bo: TC, TP, CT, XD, KHDT, GTVT, TTTT,
NN&PTNT;

- UBND céc tinh, thanh phé truc thuge TW;

- Luu: VP, TD2. LTTTrang
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